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APRESENTACAO

BEM-VINDO A REVISTA DIGITAL DA FATURA EXPERT!

O seu portal para informacdes atualizadas do
mundo da telecomunicacao.

Nesta edicao, trazemos conteudos indispensaveis
para vocé e sua empresa se manterem atualizados e
eficientes.

Destaques da Edi¢ao:

e Ja tenho um consultor da operadora. Porque
escolher a Fatura Expert?.

e Curiosidades sobre telecomunicacgoes. Fique por
dentro das novidades e tendéncias do setor.

o Gestao Expert. Solugoes completas e integradas
para aumentar a eficiéncia e o sucesso da sua
empresa.

e WhatsApp clonado? Acesse hosso blog e aprenda
como desbloquear sua conta e proteger-se contra
futuras ameacas.

Explore esta edicao e transforme a gestao de
telecomunicacoes da sua empresa com nhossas dicas e
informacgoes.

Boa leitura!l

Faturaexpert
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JA TENHO UM CONSULTOR
DA OPERADORA.

POR OQUE ESCOLHERA

Descubra por que muitas empresas estdo trocando seus
consultores de operadora pela expertise da Fatura Expert! Ja
tem um consultor da operadora, mas ainda estd perdendo
tempo e dinheiro?

Quando uma empresa contrata os servi¢cos de uma operadora
de telecomunicagdes, € comum que um consultor seja desighado
para cuidar de suas demandas. No entanto, nem sempre essa
relacdo € tado simples quanto parece. Muitas vezes, os
consultores das operadoras tém o objetivo principal de vender
mais produtos e servicos, sem se dedicar a entender realmente
as necessidades especificas de cada cliente.

E nesse cendrio que a Fatura Expert se destaca. Como uma
consultoria independente, nossa prioridade € atender as
necessidades de nossos clientes de forma imparcial e eficaz.
Vamos mostrar por que tantas empresas estdo optando pela
expertise da Fatura Expert, mesmo j& tendo um consultor da
operadora.
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BENEFICIOS DA CONSULTORIA FX

1. Independéncia e Imparcialidade:

¢ A Fatura Expert ndo possui vinculos com nenhuma operadora. Nosso
compromisso € exclusivamente com nossos clientes. Isso significa que agimos de
forma imparcial para defender os interesses da sua empresa, mesmo que isso
signifique brigar com a operadora em seu nome.

2. Anadlise Detalhada e Personalizada:

¢ Enquanto os consultores das operadoras tendem a focar apenas na venda de
produtos e servi¢os, nés da Fatura Expert realizamos uma analise detalhada das
necessidades da sua empresa. Estudamos a quantidade de usuarios, linhas e
servicos necessarios, evitando a inclusdo de produtos e servicos desnecessarios.

3. Economia de Custos:

¢ Nosso objetivo é reduzir seus custos com telecomunicacdes. Isso significa
evitar servicos e contratos que ndo atendam as suas necessidades reais. Além
disso, estamos sempre em busca das melhores ofertas e tarifas para garantir
que vocé esteja pagando o minimo possivel.

4. Continuidade e Estabilidade:

¢ Ao contratar a Fatura Expert, vocé tera um consultor dedicado, sem os
constantes rodizios de consultores que ocorrem dentro das operadoras. Isso
garante uma relacdo mais estavel e aprofundada, permitindo que nosso time
conheca melhor a sua empresa e suas necessidades ao longo do tempo.

5. Suporte Exclusivo e Especializado:

¢ Nosso time de especialistas estd sempre disponivel para resolver suas demandas de
forma rapida e eficiente. Vocé tera um atendimento exclusivo e personalizado,
garantindo que suas questdes sejam tratadas com a maxima atencao e cuidado.

6. Compromisso com o Cliente:

¢ Nosso principal objetivo é garantir que vocé tenha o melhor que a operadora
pode oferecer, pensando sempre no seu interesse e no seu sucesso. Nossa
independéncia e compromisso com a transparéncia nos permitem atuar em prol dos
nossos clientes, buscando sempre as melhores solu¢des para suas necessidades.

Contratar a Fatura Expert mesmo tendo um consultor da operadora traz uma série
de beneficios adicionais, como independéncia, analise personalizada, economia de
custos, continuidade e estabilidade, suporte exclusivo e especializado, e um
compromisso genuino com o cliente. Quer saber mais sobre como podemos ajudar
a sua empresa?

Acesse nosso site e entre em contato com um dos nossos consultores. Estamos aqui
para oferecer o melhor servico, sempre pensando no seu interesse e no seu
sucesso.
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CURIOSIDADES

Voceé sabia que o mundo das telecomunicacoes esta
cheio de histdrias incriveis e algumas até bem
engracadas?

Vamos dar uma olhada em algumas curiosidades que
vao te surpreender e arrancar boas risadas!

O Tijolao de 1973:

O primeiro telefone celular foi inventado em 1973 por
Martin Cooper, da Motorola. E olha so, ele pesava
cerca de 1 kg e tinha uma autonomia de bateria de
apenas 30 minutos de conversa.

Imagina sé vocé carregando esse “tijolao” no bolso
hoje em dia!

E ainda por cima, esperando 10 horas para carregar a
bateria para mais 30 minutos de uso.

Isso que é paciéncia!




GESTAO expert

Solugcbes completas e integradas para potencializar
a eficiéncia e o sucesso da sua empresa

Conheca nossos servigos:

Faturaexpert
- SERVICOS AVULSOS @

Além dos nossos servicos mensais completos,
oferecemos atendimento avulso para suas
demandas de telecom.

Aqui vocé tem acesso a solucdes personalizadas,
focadas em resolver seus problemas especificos de
forma rapida e eficiente.

e ™
Garanta
tranquilidade e
foco no
crescimento
do seu negécio
enquanto
cuidamos da
gestao N
de sua
telefonia. v’

vy

( (28) 4042-2220@)

Faturaexpert

Tenha acesso continuo aos servicos especializados da Fatura
Expert para lidar com suas demandas de telecom, pagando

apenas uma anuidade.

Proteja as contas de
sua empresa com o
Seguro Fatura Expert.

0,

Valor Anuidade

Até 5 linhas R$650,00 Foran)

6a10 linhas R$900,00 (or Aol

Pode ser parcelado em 3x no boleto.

Acesso livre uo portal de
atendimento Fatura Expert.

Plano para somente um
chamado por més.

Faturas inseridas no portal
todos os meses.

(28) 4042-2220©

Nossos servicos

v V.V Vv VV V v vvYy v VvYy Vv Vy

Ativacdo de e-sim bloqueio de linha
Liberagdo de Roaming Internacional -
Cancelamento de linha

Correcao de Fatura

Desblogueio de lina

Informe de pagamento
Transferencia de Titularidade
Pedido de chip

Pedido de linha nova

Migragéo de linha

Mudanca data de vencimento
Inserir MDM Gestdo de dispositivos
Pedido de aparelhos

Renovacdo de contrato
Portabilidade numérica

Troca de aparelho



GESTAO expert

Solugdes completas e integradas para potencializar
a eficiéncia e o sucesso da sua empresa

Conhega Nnossos servicos:

~
GeStaO de A Fatura Expert é especializada em

gestdo de faturas.

Pla nos de Organize suas contas de plano de saude

S ’ d de forma eficiente. Chega de fazer

a u e planilhas com rateios de contas. A
TODAS AS SUAS Fatu.rc: Expert c.r.ia todos os processos de
FATURAS EM UM SO rateios para agilizar o seu Departamento
LUGAR pessoal.

Com o nosso sistema é possivel nomear e

-] separar os usudrios do plano de saude,
além de exportar a planilha com todos os
— dados separados, para facilitar a andlise

e a gestdo do seu negdcio.

hey!

A assessoria para
marketing e vendas.

Hey Sales é especializada em assessoria para

departamentos de marketing, vendas complexas e
treinamentos.

Uma boa consultoria para organizar times de marketing,
turbinar suas vendas e organizar seus processos.

Construimos métodos muito bem alinhados com a visdo
de sua empresa.

28 99256-0000 ©
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Movel Planos Smart Empresas

INFORMAGOES

SMART (@, GB a .Standard @, skeelo R$ 39°°
= L 8 @ G RS 54 *
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SMART VIVD 9
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SISTEMA DE FATURAS TELEFONICAS

CONHECA
NOSSO

BLOG

Seu guia completo
para gestao de

Telecom.

Encontre dicas, novidades
do setor e solu¢des para
economizar tempo e
dinheiro.

Teve o WhatsApp
clonado?
Nao se preocupe!

Acesse nosso blog
e descubra o passo

a passo para
recuperar sua
conta !
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Fatura Expert
31 de mai.

COMO RECUPERAR
SEU WHATSAPP
CLONADO

Faturaexpert

Apesar da protegao por criptogra
ponta a ponta, o WhatsApp conti
sendo alvo frequente de golpes v
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SISTEMA DE FATURAS TELEFONICAS

_Fale com seu analista
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