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APRESENTAÇÃO

Bem-vindo a Revista Fatura Expert - sua
fonte confiável de informações e dicas de
gestão de faturas telefônicas.
Nossa revista digital Fatura Expert está
repleta de  informativos, tendências de
mercado e melhores práticas para ajudar sua
empresa a economizar contas. Todos os
meses com conteúdos exclusivos.

Acesse o site www.faturaexpert.com.br
e conheça outras edições também.



Neste cenário, adaptar-se às mudanças não é uma opção, mas uma necessidade.
Empresas que não acompanharem essa revolução digital correm o risco de ficar
para trás, enquanto aquelas que se prepararem terão a oportunidade de liderar o
mercado, oferecendo soluções mais rápidas, eficientes e personalizadas.

Na Fatura Expert, estamos comprometidos em ser pioneiros nessa jornada.
Entendemos que a adaptação às novas tecnologias é crucial para mantermos
nossa posição de liderança e, mais importante, para continuarmos entregando
valor real aos nossos clientes. Estamos investindo em inovação, capacitação de
nossa equipe e na construção de parcerias estratégicas que nos permitam não
apenas acompanhar as tendências, mas antecipá-las.

Nosso compromisso é garantir que você, nosso cliente, esteja sempre um passo à
frente, aproveitando ao máximo as oportunidades que o futuro digital nos oferece. 

Contem conosco para navegar com confiança rumo ao futuro!

Caros parceiros e clientes,

HELY MENDONÇA 
CEO/DIRETOR, FATURA EXPERT

Vivemos em uma era de transformação digital, onde as
tecnologias evoluem a uma velocidade impressionante e
moldam a maneira como nos comunicamos, trabalhamos e
interagimos. No mercado de telecomunicações, essa
evolução é ainda mais evidente. Novas tecnologias como o
5G, a Internet das Coisas (IoT) e a inteligência artificial não
são mais apenas tendências – elas já estão redefinindo as
regras do jogo.



Você já se viu sendo adicionado a grupos de WhatsApp sem querer, cheio
de mensagens de spam ou bate-papos que você não está afim? Calma,
tem solução! Dá pra ajustar a privacidade do WhatsApp e evitar esse
incômodo. E o melhor, é bem fácil e pode ser feito no seu celular (Android
ou iPhone) ou até no PC (via WhatsApp Web ou WhatsApp para macOS).

Ajustando essas configurações, você
impede que números desconhecidos,
contatos específicos ou até todas as
pessoas te adicionem automaticamente
a um grupo. Isso é ótimo para evitar
grupos de spam ou chats coletivos que
você não quer participar.

Acesse as Configurações do WhatsApp

Pelo Android, abra o WhatsApp, toque
nos três pontinhos no canto superior
direito e vá em "Configurações". No
iPhone, WhatsApp Web ou WhatsApp
para macOS, o processo é bem
parecido.



Acesse as configurações
de privacidade do
WhatsApp Dentro do
menu de configurações,
toque na opção
“Privacidade”.

Toque em “Grupos”
para definir quem
pode te adicionar a
grupos no WhatsApp.

Defina quem pode te adicionar a grupos do
WhatsApp Escolha uma das opções para
controlar quem pode te adicionar a grupos. 

As opções são:

Todos: Qualquer pessoa que tenha seu
número salvo pode te adicionar a
grupos.
Meus contatos: Só pessoas que estão na
sua lista de contatos podem te
adicionar a grupos.
Meus contatos, exceto: Permite
bloquear contatos específicos, mas
você pode escolher a opção de
bloquear todos os números salvos para
evitar ser adicionado a grupos.



É possível bloquear qualquer pessoa de te adicionar a grupos
sem sua permissão?

Sim, você pode evitar que qualquer pessoa te adicione a grupos sem
permissão. Para isso, vá até as configurações de privacidade do
WhatsApp, entre na seção “Grupos” e escolha a opção “Meus contatos,
exceto…”. Depois, selecione todos os contatos que aparecem na tela
(usando o ícone de três linhas). Assim, ninguém conseguirá te adicionar
a grupos sem sua autorização.

O que ocorre quando alguém tenta te adicionar a um grupo no
WhatsApp?

Se alguém que você bloqueou tenta te adicionar a um grupo, essa
pessoa vai receber uma mensagem dizendo que não é possível te
adicionar. Ela também terá a opção de enviar um convite para você por
link, através de uma mensagem privada.
Depois disso, você pode decidir se quer entrar no grupo ou
simplesmente ignorar o convite.

Como reverter a configuração e permitir que qualquer pessoa
me adicione a grupos no WhatsApp?

É só ir até as configurações de privacidade do WhatsApp, acessar a
seção “Grupos” e escolher a opção “Todos”. E você pode mudar essas
configurações a qualquer momento, permitindo ou restringindo quem
pode te adicionar a grupos.

Ajustar suas configurações de privacidade no WhatsApp é uma forma
eficaz de controlar quem pode te adicionar a grupos, protegendo você
de spam e chats indesejados. Se algum dia você decidir mudar essas
configurações, o processo é simples e você pode ajustá-las conforme
sua necessidade. Manter-se no controle das suas interações no
WhatsApp ajuda a garantir uma experiência mais tranquila e
personalizada no aplicativo. 
Se tiver mais dúvidas sobre como gerenciar suas configurações ou
qualquer outra questão, fique à vontade para conferir nossos outros
artigos



A internet, essa tecnologia que hoje conecta bilhões de pessoas

ao redor do mundo, tem uma história fascinante e, talvez

surpreendentemente, suas origens estão enraizadas em um

contexto militar. Nos anos 1960, em plena Guerra Fria, os Estados

Unidos buscavam uma forma de garantir que as comunicações

pudessem ser mantidas mesmo em caso de um ataque nuclear.

Foi assim que nasceu a ARPANET, um projeto financiado pelo

Departamento de Defesa dos EUA.

Você
sabia?

Você sabe como a
internet foi criada?



💣 Tudo começou nos anos 60...

No meio da Guerra Fria, os EUA criaram a ARPANET 📡, uma

rede para manter a comunicação, mesmo em caso de ataque

nuclear. O objetivo? Garantir que as mensagens pudessem

ser enviadas, mesmo que tudo mais fosse destruído. 💥

💻 O primeiro “e-mail” da história...

Foi enviado entre universidades. Eles tentaram escrever

“LOGIN” 🖥️, mas o sistema travou depois do “LO”. A primeira

queda de sistema da internet! 🚫

🌐 Avançando para os anos 90...

A internet deu um salto com a World Wide Web 💻, inventada

por Tim Berners-Lee. De repente, qualquer pessoa com uma

conexão podia criar uma página e compartilhar informações. A

internet deixou de ser um projeto militar e virou a rede global

que conhecemos hoje. 🌍

🐱 De Defesa Militar a Memes de Gatos...

Agora, a internet serve para tudo, desde salvar o mundo até

nos entreter com vídeos de gatos 🐾, selfies 📸, e memes

😂. A tecnologia que começou como um projeto para

sobreviver ao apocalipse nuclear agora sobrevive ao nosso

tédio diário!

✨ E pensar que tudo isso começou...

com um simples "LO" e a ideia de proteger o mundo. Hoje,

protegemos nossa sanidade navegando nessa infinita rede de

conexões e curiosidades. 🌟



1. Avalie Seu Consumo Atual 📈
2. Considere Sua Conexão Wi-Fi 📶
3. Verifique Benefícios Adicionais 🎁
4. Compare Preços e Ofertas 💸
5. Considere a Cobertura da Operadora 🌍
6. considere também suas necessidades futuras 🔮

Escolher o melhor pacote de dados requer uma análise cuidadosa do
seu consumo atual, da sua conexão Wi-Fi, dos benefícios adicionais
oferecidos pelos planos, dos preços e ofertas das operadoras, da
cobertura e das suas necessidades futuras. Seguindo essas dicas, você
estará mais bem preparado para tomar uma decisão informada e
escolher o plano que melhor atende às suas demandas.

Para obter mais informações e ajuda personalizada na escolha do
melhor pacote de dados, entre em contato com um dos consultores da
Fatura Expert. Nossa equipe está pronta para analisar suas
necessidades específicas e recomendar a melhor opção para você. 📞

Escolher o pacote de dados ideal pode
ser uma tarefa desafiadora,
especialmente com tantas opções
disponíveis no mercado. A escolha
correta pode fazer uma grande diferença
na sua experiência de uso e nas suas
finanças. Aqui estão algumas dicas
essenciais para ajudar você a escolher o
melhor pacote de dados para atender às
suas necessidades.



DESAFIODESAFIO
OLÍMPICOOLÍMPICO

As Olimpíadas estão a todo vapor e, para entrar no clima da
competição e da tecnologia, preparamos uma atividade

superdivertida para você! Inspirados pelo espírito esportivo e
pela inovação dos Jogos, criamos um Caça-Palavras especial

com termos do mundo das telecomunicações.
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 Fale com seu analista 

https://wa.me/552740422220
https://wa.me/552740422220
https://wa.me/552740422220
https://wa.me/552740422220
https://wa.me/552740422220


A solução
certa para
turbinar
suas vendas.
Hey Sales é uma consultoria especializada em
vendas complexas e treinamentos para times
comerciais. Uma boa consultoria para turbinar
suas vendas e organizar seus processos
comerciais com CRM.
Soluções perfeitas para melhorar a
performance de sua empresa.
Construímos métodos muito bem alinhados
com a visão de sua empresa.



É hora de um profissional
especializado auxiliar na construção
de suas estratégias comerciais.
Vamos juntos embarcar e melhorar a
experiência de compra de seu cliente.

Assessoria de marketing, focada em
aumento de vendas. Vamos aumentar os
resultados do seu negócio com estratégias
de marketing personalizadas.

Os cursos corporativos desenvolvidos
pela Hey Educação são feitos sob
medida para atender as necessidades
de cada empresa, seja de forma
presencial, online ou híbrido. 

Método
Hey Sales de Vendas

Hey Marketing

Hey Educação

O que a Hey
faz por você

www.heysales.com.br
Whatsapp: +55 28 99256-0000

Fale com a Hey 
Vem turbinar seu negócio!



Parabéns por chegar até aqui! 
Confira abaixo o gabarito e veja se conseguiu

encontrar todas as palavras escondidas no
nosso desafio!

INTERNET
TECNOLOGIA
TELECOM
BLUETOOTH
OPERADORAS
VIRTUAL
CELULAR
5G
4G
WIFI

PALAVRAS
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“O SUCESSO NOS
NEGÓCIOS EXIGE
TREINAMENTO, DISCIPLINA
E TRABALHO ÁRDUO. MAS
SE VOCÊ NÃO SE ASSUSTA
COM ESSES DESAFIOS, AS
OPORTUNIDA
DES SERÃO INFINITAS." –
DAVID ROCKEFELLER


