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APRESENTACAO

Bem-vindo a Revista Fatura Expert - sua fonte confiavel de

informacdes e dicas de gestao de faturas telefonicas.

Nossa revista digital Fatura Expert esta repleta de
informativos, tendéncias de mercado e melhores praticas
para ajudar sua empresa a economizar contas. Todos 0s

meses com conteudos exclusivos.

Acesse o site www.faturaexpert.com.br e conheca outras

edi¢bes tambem.
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Estaremos cuidando das suas contas
telefOnicas enquanto vocé aproveita suas

férias!
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= * ESTAMOS A DISPOSICAO PARA O QUE FOR NECESSARIO.
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turaexpert.com.br &




Faturaexpert

UAI VIAJAR NAS
FERIAS?

Saiba quais cuidados
basicos voce deve ter com
o celular
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Vai vigjar nas Fenas:
Old, estd chegando a temporada de férias, e n0s sabemos que desapegar do
smartphone & mais dificil do que resistir d tentagdo de uma sobremesa
deliciosa. Mas calma, ndo precisa entrar em pdnico! Estamos aqui para
garantir que suas férias sejam um mix perfeito de relaxamento e

conectividade inteligente. Separei para vocés seis dicas para que suas ferias
sejam perfeitas. Vamos [8?

1. Backup é o Melhor Amigo:

Ndo esqueca de fazer backup dos seus dados antes de sair. Assim, se algo
acontecer com seu telefone durante as férias, vocé ndo perderd fotos,
contatos e memoarias valiosas.

2. Roaming Inteligente:

Fuja das surpresas desagraddveis nas contas teleféonicas. Antes de
embarcar, verifique as opgdes de roaming oferecidas pela sua operadora.
Muitas vezes, hd pacotes especiais para viagens que podem economizar
uma boa grana. Entre em contato com a Fatura Expert, nossos analistas vdo
te auxiliar da melhor forma.

3. Aplicativos Offline:

Baixe mapas, playlists e documentos importantes antes de sair da area de
cobertura. Assim, vocé evita depender exclusivamente da conexdo de dados
e continua desfrutando de entretenimento, mesmo em locais remotos.

4. Energia Infinita:
Leve um carregador portdtil ou uma case com bateria extra. Nada pior do
que perder aquela foto incrivel por falta de bateria, certo?

5. Redes Wi-Fi Verificadas:*

Ao conectar-se a redes Wi-Fi publicas, certifique-se de que sdo seguras.
Evite transacdes bancdrias ou acessar informagcdes sensiveis em redes
desconhecidas.

6. Seguranca em Primeiro Lugar:

Proteja seu telefone com senhas e autenticagdes. Vai que seu celular
resolve fazer umas compras online enquanto vocé estd relaxando na piscina?
Melhor prevenir!

6. Qualquer davida fale com seu Expert:
Qualquer davida ou problema referente a sua telecom, ndo hesite em entrar
em contato com seu Expert de contas.

Com essas dicas, suas férias serdo uma experiéncia conectada e relaxante.

Lembre-se, equilibrio & a chave para aproveitar ao maximo esse tempo tdo
esperado. Boas férias e boas conexdes!
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VAI VIAJAR PARA O EXTERIOR?

SAIBA COMO USAR SEU CELULAR FORA DO
BRASIL SEM SURPRESAS

Vai viajar para o exterior? Saber como aproveitar ao maximo a sua telefonia
fora do Brasil € fundamental para manter-se conectado e evitar surpresas
desagradaveis.

Vamos compartilhar dicas valiosas para que vocé utilize seu celular de
maneira eficiente e econdmica durante suas viagens internacionacionais.

€ O Que é Roaming?

O servico de roaming permite que vocé utilize seu telefone e internet em
qualquer lugar do mundo, mesmo fora da area de cobertura da sua
operadora. Isso significa que vocé pode fazer e receber chamadas, enviar
mensagens e usar dados maoveis enquanto estiver no exterior. No entanto,
para que isso funcione corretamente, € necessario tomar algumas medidas
antes de sair do pais.

Liberando o Servico de Roaming
O primeiro passo € entrar em contato com a sua operadora e solicitar a
liberacao da sua linha para uso no exterior. Isso € fundamental para garantir
gue vocé possa utilizar os servicos de voz e dados durante a viagem. Verifique
também se existem pacotes especiais para roaming, que podem oferecer
tarifas mais vantajosas.

Configure seu Aparelho
Alguns aparelhos celulares podem ter
bloqueios que impedem o uso do roaming.

Por isso, € importante acessar as configuracde
do aparelho e habilitar o servico de roaming
de voz e dados. Se vocé nao fizer isso, podera
enfrentar dificuldades para utilizar seu celular,
mesmo que a linha tenha sido liberada

pela operadora.
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Cuidado com as Atualizagcdoes Automaticas
Aplicativos que realizam atualizacdes automaticas podem consumir
uma quantidade significativa de dados modveis, gerando custos
elevados. Antes de viajar, desative as atualiza¢cdes automaticas e
monitore o uso de dados dos seus aplicativos. Assim, vocé evita
surpresas desagradaveis na sua conta de telefone.

- Conte com a Fatura Expert

A Fatura Expert esta aqui para simplificar sua vida e garantir a melhor
gestao de Telecom. Com a nossa ajuda, vocé pode viajar tranquilo,
sabendo que todos os detalhes da sua telefonia estao sob controle.

Se vocé gostou dessas dicas, ndao deixe de assistir ao nosso video com
mais informacdes detalhadas sobre como utilizar seu celular no
exterior. Acesse também nosso blog no site:www.faturaexpert.com.br

Prepare-se para sua proxima viagem internacional e mantenha-se
conectado onde quer que vocé va!
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viajar para o exterior? Saber como aproveitar ao maximo a sua
telefonia fora do Brasil € fundamental para manter-se conectado e
evitar surpresas desagradaveis.

Vamos compartilhar dicas valiosas para que vocé utilize seu celular de
maneira eficiente e econdmica durante suas viagens
internacionacionais.
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aparelho? Q
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- FELI
NATAL!

BOAS FESTAS E UM
PROSPERO ANO NOVO

* %

Neste periodo especial, queremos agradecer a cada
cliente, parceiro e colaborador pelo apoio e confianca
ao longo de 2024.

Que o Natal traga muita paz, alegria e momentos
inesqueciveis junto a quem vocé ama.

Que o novo ano seja repleto de realizagoes,
prosperidade e muito sucesso para todos nds. Estamos
prontos para continuar juntos em 2025, sempre com
exceléncia e dedicacdo!

Boas Festas e um prospero Ano Novo!

Com carinho,

Faturaexpert
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SISTEMA DE FATURAS TELEFONICAS

Fale com seu analista
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